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Abstract (inglese) 
 
This paper investigates the implementation of social investment policies in Milan, a city that 
represents a favorable context within the broader framework of an 'unfitting' welfare system. 
The analysis focuses on labor market and inclusion policies targeting vulnerable groups. Milan’s 
socio-economic and institutional landscape provides fertile ground for experimenting with 
innovative approaches, despite the constraints of Italy’s national welfare framework. The study 
examines governance mechanisms, policy design, and local-level implementation, highlighting 
Milan’s capacity to balance immediate social needs with forward-looking investment 
strategies. The findings reveal the city’s potential to act as a driver of change within a 
challenging national context, offering insights into the interplay between urban dynamics and 
national policy constraints. The presentation concludes by discussing implications for scaling 
up successful practices and enhancing social inclusion through urban-level social investment. 
 
Abstract (italiano) 

Questo articolo indaga l'implementazione delle politiche di investimento sociale a Milano, una 
città che rappresenta un contesto favorevole all'interno di un sistema di welfare nazionale 
considerato dalla letteratura "inadeguato". L'analisi si concentra sulle politiche del mercato del 
lavoro e di inclusione rivolte ai gruppi vulnerabili. Il panorama socio-economico e istituzionale 
di Milano offre terreno fertile per sperimentare approcci innovativi, nonostante i vincoli del 
quadro nazionale di welfare italiano. Lo studio esamina i meccanismi di governance locali, la 
progettazione delle politiche e l'implementazione a livello locale, evidenziando la capacità di 
Milano di bilanciare i bisogni sociali immediati con strategie di investimento orientate al futuro. 
I risultati rivelano il potenziale della città di agire come motore di cambiamento, offrendo spunti 
sull'interazione tra le dinamiche urbane e i vincoli delle politiche nazionali. Il lavoro si conclude 
discutendo le implicazioni per l'ampliamento delle pratiche di successo e il miglioramento 
dell'inclusione sociale attraverso l'investimento sociale a livello urbano. 


